
 

Allgemeine Geschäftsbedingungen (AGB) 

 

Für einen Vertrag zwischen Ihnen und Purestahl gelten nachfolgende allgemeine 

Geschäftsbedingungen (AGB). Im Einzelfall getroffene, individuelle Vereinbarungen haben in 

jedem Fall Vorrang vor diesen AGB. 

 

I. Vertragspartner – Bevollmächtigung zur Kremierung 

 

1. Verträge kommen zustande mit Lisa Königsmann, Nebelhornstr. 44, 86830 

Schwabmünchen, Telefon: 08232 5050365, E-Mail: info@purestahl.de (nachfolgend 

auch „Purestahl“ genannt) und Kunden. 

2. Kunden können sowohl volljährige Verbraucher als auch Unternehmer sein.  

3. Verbraucher ist jede natürliche Person, die ein Rechtsgeschäft zu Zwecken abschließt, 

die überwiegend weder ihrer gewerblichen noch ihrer selbständigen beruflichen 

Tätigkeit zugerechnet werden können. 

4. Unternehmer ist eine natürliche oder juristische Person oder eine rechtsfähige 

Personengesellschaft, die bei Abschluss eines Rechtsgeschäfts in Ausübung ihrer 

gewerblichen oder selbständigen beruflichen Tätigkeit handelt. 

5. Für Kunden welche Unternehmer sind gilt: Entgegenstehende oder von diesen AGB 

abweichende Bedingungen des Kunden werden nicht anerkannt, es sei denn, 

Purestahl hätte ausdrücklich ihrer Geltung zugestimmt.  

 

II. Gegenstand des Vertrags 

 

1. Sämtliche Angebote von Purestahl, im Internet oder in gedruckten Katalogen / 

Werbeflyern sind freibleibend und unverbindlich und stellen kein rechtlich bindendes 

Angebot, sondern eine Aufforderung zur Abgabe einer Bestellung dar. Im Besonderen 

gilt dies hinsichtlich der Abbildungen, Form oder Farbe.  

2. Die angebotenen Waren von Purestahl sind handgefertigte Einzelstücke, die 

hinsichtlich Größe, Gewicht und Farbe geringfügige Abweichungen aufweisen können.  

3. Purestahl behält sich Änderungen der Form, der Farbe oder Spezifikation des 

Produktes vor, soweit die Änderung die Anforderung der Sachmangelfreiheit gemäß § 

434 Abs. 1 S. 2 Nr. 2 und S. 3 BGB einhält und dem Kunden zumutbar ist. Im Zweifel 

hat Purestahl die Zumutbarkeit zu beweisen. 

 

III. Zustandekommen des Vertrags 

 

1. Angebote von Purestahl sind freibleibend und unverbindlich. 

2. Der Kunde kann herzustellende Waren wie folgt bei Purestahl bestellen/in Auftrag 

geben: der Kunde kann über die Website, per Mail oder telefonisch eine Anfrage an 

Purestahl stellen. Er erhält dann von Purestahl ein Angebot in Textform per e-Mail, 

welches der Kunde in der dort genannten Annahmefrist, maximal innerhalb von 7 

Tagen nach Versand des Angebots per e-Mail, Post oder telefonisch annehmen kann.  

3. Nimmt der Kunde das Angebot an, ist der Vertrag geschlossen. 

4. Wünscht der Kunde eine bereits produzierte Ware bei Purestahl zu kaufen und sendet 

– z.B. per e-Mail, Kontaktformular oder Shopsystem eine Anfrage zum Kauf dieser 



 

Ware an Purestahl, so kommt eine Vertragsverhältnis zwischen Purestahl und dem 

Kunden erst mit ausdrücklicher Auftragsbestätigung von Purestahl zustande.  

5. Sofern bei Bestellungen Vorkassenzahlung vereinbart ist, kommt der Vertrag mit der 

Bereitstellung der Bankdaten und Zahlungsaufforderung zustande.  

6. Wenn die Vorkassenzahlung trotz Fälligkeit auch nach erneuter Aufforderung nicht bis 

zu einem Zeitpunkt von 7 Kalendertagen nach Absendung der Zahlungsaufforderung 

bei Purestahl eingegangen ist, tritt Purestahl vom Vertrag zurück mit der Folge, dass 

die Bestellung hinfällig ist und Purestahl keine Lieferpflicht trifft. Die Bestellung ist dann 

für den Käufer Purestahl ohne weitere Folgen erledigt.  

7. Bei Lastschrifteinzug kommt der Vertrag mit Einzug zustande. 

 

IV. Zusicherung des Kunden – Urheberrecht - Leistungsverwertungsrechte 

 

1. Beauftragt der Kunde Purestahl mit der Gestaltung einer Ware nach einer von ihm zur 

Verfügung gestellten Vorlagen oder Muster, bestätigt der Kunde damit, Inhaber der 

hierfür erforderlichen Rechte zu sein. 

2. Soweit dies zur Erfüllung des Kundenauftrags erforderlich ist, räumt der Kunde 

Purestahl ein entsprechendes Nutzungsrecht an ihr zur Verfügung gestellten Vorlagen 

ein. 

3. Erteilt der Kunde Purestahl einen Auftrag zur Gestaltung einer Ware nach einer von 

ihm zur Verfügung gestellten Vorlage ohne Inhaber der hierzu erforderlichen Rechte zu 

sein, haftet er gegenüber Purestahl für alle diese hieraus treffenden Rechtsfolgen. 

Hierzu zählt insbesondere die Freistellung von Purestahl von allen Ansprüchen Dritten 

infolge einer in der Gestaltung der Ware liegenden Rechtsverletzungen einschließlich 

der Kosten einer angemessenen Rechtsverteidigung. 

 

V. Preise – Zahlungsbedingungen – Zahlungsmöglichkeiten 

 

1. Die von Purestahl genannten Preise verstehen sich in Euro inklusive der jeweils 

geltenden gesetzlichen Umsatzsteuer, sowie zuzüglich eventueller Liefer- und 

Versandkosten soweit nicht versandkostenfreie Lieferung zugesagt ist. 

2. Es gelten die Preise der jeweils aktuellen Preisliste, soweit keine individuellen Preise 

vereinbart worden sind. 

3. Purestahl behält sich, insbesondere bei Sonderanfertigungen bzw. Personalisierungen 

vor, nur gegen Vorauskasse zu leisten. 

4. Rechnungen sind nach Rechnungserhalt innerhalb von 7 Tagen nach 

Rechnungsdatum ohne Abzug fällig und zahlbar. 

5. Soweit Purestahl per Nachnahme oder Rechnung liefert, tritt die Fälligkeit der 

Kaufpreisforderung mit Erhalt der Ware ein. 

6. Sofern die Ware beim Purestahl abgeholt (sofern angeboten) oder von Purestahl 

persönlich angeliefert (sofern angeboten) wird, ist auch Barzahlung bei Übergabe 

möglich. 

7. Liegen mehrere der vorgenannten Alternativen vor, kommt der Vertrag in dem 

Zeitpunkt zustande, in dem eine der vorgenannten Alternativen zuerst eintritt. 

8. Der Kunde hat folgende Möglichkeiten zur Zahlung (sofern von Purestahl im konkreten 

Vertrag angeboten): 

 



 

• Vorabüberweisung - der Rechnungsbetrag ist nach Zugang der Rechnung, die alle 

Angaben für die Überweisung enthält und mit E-Mail verschickt wird, auf das dort 

angegebene Konto vorab zu überweisen. 

• Rechnung bei Lieferung - Der Rechnungsbetrag ist nach Zugang der Rechnung, 

die alle Angaben für die Überweisung enthält und mit der Lieferung verschickt wird, 

auf das dort angegebene Konto zu überweisen. Der Käufer ist verpflichtet innerhalb 

von 7 Tagen nach Erhalt der Rechnung den ausgewiesenen Betrag auf das auf der 

Rechnung angegebene Konto einzuzahlen oder zu überweisen. Nach Ablauf der 

Zahlungsfrist, die kalendermäßig bestimmt ist, kommt der Kunde auch ohne 

Mahnung in Verzug.  

• Barzahlung bei Abholung - der Rechnungsbetrag kann auch unter Abzug 

eventueller in Ansatz gebrachten Versandkosten in den Geschäftsräumen von 

Purestahl zu den üblichen Bürozeiten in bar in Euro gezahlt werden. 

 

VI. Lieferzeit - Lieferbeschränkung 

1. Soweit in der Artikelbeschreibung keine abweichende Frist angegeben ist, erfolgt 

die Lieferung der Ware innerhalb von 7 Werktagen nach Vertragsschluss. 

2. Ist als Zahlung Vorkasse vereinbart, so erfolgt die Lieferung innerhalb von 7 

Werktagen nach Zahlungseingang der Zahlung an Purestahl (ca. 2-3 Tage nach 

Zahlungsanweisung des Kunden), sofern keine abweichende Lieferzeit beim 

Artikel angegeben ist. 

3. Wir liefern ausschließlich innerhalb des Gebiets der Bundesrepublik Deutschlands, 

nach Österreich und in die Schweiz. 

 

VII. Versand – Gefahrenübergang bei Unternehmern – Verzug 

 

1. Versandweg und Versandmittel sind der Wahl von Purestahl überlassen.  
2. Für Kunden, welche Unternehmer sind gilt: Die Gefahr des zufälligen Untergangs 

und der zufälligen Verschlechterung der Ware, sowie die Verzögerungsgefahr geht 

beim Versendungskauf gemäß § 447 Abs. 1 BGB auf den Kunden über. 

3. Kommt der Kunde in Annahmeverzug, unterlässt er eine Mitwirkungshandlung oder 

verzögert sich die Lieferung aus anderen, vom Kunden zu vertretenden Gründen, 

so ist Purestahl berechtigt, Ersatz des hieraus entstehenden Schadens 

einschließlich Mehraufwendungen (z.B. Lagerkosten) zu verlangen. Dies gilt auch, 

wenn Purestahl dem Kunden eine angemessene Nachfrist zur Abnahme gesetzt 

hat und nach erfolglosem Ablauf dieser Frist vom Vertrag zurücktritt. 

4. Wird der Versand ohne Verschulden von Purestahl verzögert oder liegt 

Annahmeverzug beim Kunden vor, geht die Gefahr mit der Meldung der 

Versandbereitschaft auf den Kunden über. 

 

VIII. Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechts 

1. Die Rücksendekosten bei Ausübung des Widerrufsrechts trägt der Kunde. 

 

IX. Eigentumsvorbehalt 

 



 

1. Purestahl behält sich das Eigentum bis zur vollständigen Zahlung der Ware vor. 

 

X. Gewährleistung beim Kauf von Waren 

 

1. Es gilt die gesetzliche Mängelgewährleistung. 

 

XI. Speicherung der Vertragsbestimmungen 

 

1. Die Vertragsbedingungen und Ihre Bestelldaten werden bei Purestahl gespeichert.  

2. Bei Onlinebestellungen gilt: Nach Zugang der Bestellung bei Purestahl werden die 

Bestelldaten und die Allgemeinen Geschäftsbedingungen per e-Mail an den 

Kunden übersandt. Der Kunde kann diese Informationen in wiedergabefähiger 

Form speichern oder diese mit seinem Internetbrowsers ausdrucken.  

3. Darüber hinaus ist der Vertrag für den Kunden nicht über das Internet abrufbar oder 

einsehbar. 

 

XII. Hinweis auf die OS-Plattform der EU und Hinweis nach VSBG 

 

1. Die Europäische Kommission stellt eine Plattform für die außergerichtliche Online-

Streitbeilegung (OS-Plattform) bereit, die unter https://ec.europa.eu/odr aufrufbar ist.  

2. Purestahl nimmt nicht an einem Streitbeilegungsverfahren vor einer 

Verbraucherschlichtungsstelle teil und ist hierzu auch nicht verpflichtet. 

 

XIII. Anwendbares Recht, Vertragssprache, Referenzen 

 

1. Es gilt das Recht der Bundesrepublik Deutschland unter Ausschluss des UN-

Kaufrechts. Für den Fall, dass der Kunde Verbraucher ist, gilt dies nur insoweit, als 

nicht der gewährte Schutz durch zwingende Bestimmungen des Rechts des Staates, in 

dem der Verbraucher seinen gewöhnlichen Aufenthalt hat, entzogen wird. 

2. Vertragssprache ist Deutsch. 

3. Purestahl hat das Recht, Fotos von nach Kundenwünschen angefertigten Waren zu 

erstellen und ggf. werblich (Print oder Internet) als Referenz oder Muster zu nutzen. 

 

 

Stand Juni 2024 
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Widerrufsbelehrung und Musterwiderrufsformular 

 

Widerrufsrecht 

Sofern Sie mit uns einen Vertrag als Verbraucher über den Kauf von Waren schließen haben 

Sie nachfolgendes Widerrufsrecht. 

 
Widerrufsbelehrung 
 
Widerrufsrecht 
 
Sie haben das Recht, binnen 14 Tagen ohne Angabe von Gründen diesen Vertrag zu 
widerrufen.  
 
Die Widerrufsfrist beträgt vierzehn Tage ab dem Tag an dem Sie oder ein von Ihnen benannter 
Dritter, der nicht der Beförderer ist, die Ware in Besitz genommen haben bzw. hat.  
 
Um Ihr Widerrufsrecht auszuüben, müssen Sie uns 
 

Purestahl 
Lisa Königsmann 
Nebelhornstr. 44 
86830 Schwabmünchen 
 
Telefon: 08232 5050365 
E-Mail: info@purestahl.de  

 
mittels einer eindeutigen Erklärung (z. B. ein mit der Post versandter Brief oder eine E-Mail) 
über Ihren Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie können dafür das 
beigefügte Muster– Widerrufsformular verwenden, das jedoch nicht vorgeschrieben ist. 
 
Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es aus, dass Sie die Mitteilung über die Ausübung des 
Widerrufsrechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden. 
 
Folgen des Widerrufs 
 
Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Ihnen alle Zahlungen, die wir von Ihnen 
erhalten haben, einschließlich der Lieferkosten (mit Ausnahme der zusätzlichen Kosten, die 
sich daraus ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns angebotene, 
günstigste Standardlieferung gewählt haben), unverzüglich und spätestens binnen vierzehn 
Tagen ab dem Tag zurückzuzahlen, an dem die Mitteilung über Ihren Widerruf dieses 
Vertrages bei uns eingegangen ist. Für diese Rückzahlung verwenden wir dasselbe 
Zahlungsmittel, das Sie bei der ursprünglichen Transaktion eingesetzt haben, es sei denn, mit 
Ihnen wurde ausdrücklich etwas anderes vereinbart; in keinem Fall werden Ihnen wegen dieser 
Rückzahlung Entgelte berechnet. Wir können die Rückzahlung verweigern, bis wir die Waren 
wieder zurückerhalten haben oder bis Sie den Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren 
zurückgesandt haben, je nachdem, welches der frühere Zeitpunkt ist. 
  
Sie haben die Waren unverzüglich und in jedem Fall spätestens binnen vierzehn Tagen ab 
dem Tag, an dem Sie uns über den Widerruf dieses Vertrags unterrichten, an uns 
zurückzusenden oder zu übergeben. Die Frist ist gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der 
Frist von vierzehn Tagen absenden.  
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Sie tragen die unmittelbaren Kosten der Rücksendung der Waren. Die Kosten werden auf 
höchstens etwa 150.- EUR bei einem Speditionsversand geschätzt. 
 
Sie müssen für einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen, wenn dieser 
Wertverlust auf einen zur Prüfung der Beschaffenheit, Eigenschaften und Funktionsweise der 
Waren nicht notwendigen Umfang mit ihnen zurückzuführen ist.  
 

 

Hinweis: Das Widerrufsrecht besteht nicht, bzw. erlischt bei Verträgen 

• zur Lieferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und für deren Herstellung eine 

individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Verbraucher maßgeblich ist oder die 

eindeutig auf die persönlichen Bedürfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. 

 

Muster – Widerrufsformular  

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann füllen Sie bitte dieses Formular aus und 

senden Sie es zurück an: 

 
Lisa Königsmann - Purestahl 
Nebelhornstr. 44 
86830 Schwabmünchen 
 
E-Mail: info@purestahl.de 
 
Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag über den Kauf der 
folgenden Waren (*) / Dienstleistungen (*) 
_______________________________________________________________________ 
_______________________________________________________________________ 
 
– Bestellt am (*)/erhalten am (*): _______________________________ 
  
– Name des/der Verbraucher(s): _______________________________ 
  
– Anschrift des/der Verbraucher(s): __________________________________________ 
 
_______________________________________________________________________ 
 
__________________________________ 
Unterschrift des/der Verbraucher(s)* 
(Nur bei Mitteilung auf Papier) 
 
_______________________________ 
Datum 

(*) Unzutreffendes streichen 

 

mailto:info@purestahl.de

